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Resumen Profesional 

Ingeniero Civil en Gestión Industrial de la Universidad ARCIS, con más de 10 años en 
Control de Gestión Dirección de Obras Hidráulicas regional y nacional. Responsable 
además de Participación Ciudadana MOP Región de Coquimbo. Asesor en ámbito 
sanitario rural sector privado. 

Químico Laboratorista de la Universidad de La Serena, con más de 30 años de 
experiencia en Calidad de Aguas, especialmente en empresas sanitarias. Auditor en 
calidad de aguas y control de procesos en AP y PTAS para la SISS de acuerdo a ISO-
9001/2008  

Periodista de la Universidad Pedro de Valdivia, con experiencia de más de 15 años en 
medios de comunicación y en comunicaciones internas del sector público y privado área 
sanitaria y ambiental.  

Diplomada en Alta Dirección Pública en la Escuela de Gobierno de la Universidad 
de Chile.  

Actualmente desarrollo el proyecto PRAE CORFO Bbac: Sistema de autocontrol 
Sanitario Rural para [pH] Gestión Transversal SpA y colaboro con la Asociación 
Interamericana de Ingeniería Sanitaria y Ambiental AIDIS como directora de la División de 
Comunicaciones DIVCOM. 

 

Antecedentes Laborales 

 
 
[pH] Gestión Transversal SpA                                           Septiembre 2011 a la fecha.                
Cargo: Consultor y Auditor en Calidad de Aguas y Gestión Transversal  
 
- Responsabilidad: Desarrollo científico técnico y difusión de proyecto de autocontrol 

sanitario del agua potable rural. Así como también, ejecutar las consultorías técnicas 
adjudicadas relativas al sector sanitario, como auditorías de Gestión de Calidad de 
Aguas. 

- A cargo: Evaluación, postulación a propuestas y ejecución de proyectos. 
- Encargada de producción general y gestión de los proyectos adjudicados en el ámbito 

que corresponda: Calidad de Aguas, Comunicaciones y/o Gestión. A la fecha me 
ha correspondido la ejecución de los siguientes proyectos, los cuales se encuentran 
validados en las plataformas correspondientes: 
 

Ámbito científico  
- Desarrollo de Bbac Sistema de Autocontrol Sanitario Rural. PRAE-

CORFO Región de Coquimbo Chile. Desde septiembre 2017. 
 Auditoría a procedimientos de control de la Calidad del Agua 

Potable - 2016 para la Superintendencia de Servicios Sanitarios. 



 Auditoría a procedimientos de control de la Calidad del Agua 
Potable - 2013 para la Superintendencia de Servicios Sanitarios. 

- Auditoria del Manual Operativo SISS de la norma de muestreo 
de aguas residuales NCh 411/10 – 2005, y, Validación de los 
Resultados de Autocontrol Plantas de Tratamiento de Aguas 
Servidas-2013 para la Superintendencia de Servicios Sanitarios 
 
 
Ámbito comunicacional 
 

• Moderadora de “Compromiso Regional” en temas relativos a 
cambio climático y recursos hídricos organizado por CIDERE, 
Diario El Día, UCN y Minera Los Pelambres. 2022 

• Conductora de “Esto es lo Nuestro” programa de EL DIA TV y 
Gobierno Regional a través del Programa Regional de Zonas 
Rezagadas Coquimbo 2022 
 

 
 
 

AIDIS CHILE                                                                               Enero 2011 a la fecha                 
Cargo: Directora División de Comunicaciones. Colaboración. 
 
- Responsabilidad:  Comunicaciones internas de los asociados. 
- A cargo: División de Comunicaciones DIVCOM. Responsable de la organización de 

Congresos, Talleres, Seminarios sobre el sector sanitario y ambiental. Así como 
también, a cargo de la elaboración de Boletín Informativo de la Asociación. Además, 
editora de la sección de entrevistas “AIDIS con…” en la webpage de AIDIS Chile.  

- Encargada: producción periodística del boletín informativo y participación activa en la 
organización de eventos de la asociación como Congresos de Ingeniería y Jornadas 
de química de aguas.  
 
En este ámbito he sido asesora y difusora activa del área sanitaria, especialmente en 
tratamiento de aguas a través de la participación como relatora en congresos y 
cursos de AIDIS Chile, AIDIS-Internacional, Universidad ARCIS, OPS, Jornadas 
Chilenas de Laboratorios de Aguas, Servicio de Salud del Ambiente Región de 
Coquimbo, entre otros.   
 
 

 
 

Institución. Subsecretaría de Obras Públicas, MOP.      Mayo 2014 a diciembre 31 de 2015.                 

Cargo: Jefe de Control de Gestión  
 
- Responsabilidad: Control de gestión a nivel transversal para el cumplimiento de los 

compromisos institucionales y del equipo de trabajo de la Seremía MOP, como 
también, gestión transversal y gabinete de la Seremía relacionando a las direcciones 
de servicios ejecutores del MOP: Obras Hidráulicas, Portuarias, Vilalidad, 
Aeropuertos, DGA  y Arquitectura. Además, encargada del relacionamiento 
interinstitucional y de asuntos públicos de la Seremi MOP y responsable en calidad 
de coordinadora regional de Participación Ciudadana,  
 



- A cargo: Seguimiento y control de Gestión de las áreas internas de la SEREMIA, con 
23 funcionarios de responsabilidad directa y gestión transversal con 230 funcionarios 
de responsabilidad indirecta. 

 
Institución. DOH Región de Coquimbo.                             Octubre 1998– marzo 2010  
Cargo: Encargada de Control de Gestión 
 
- Responsable de Control de Gestión técnica y administrativa a nivel transversal, como 

también, cumple las funciones de Asesor en Calidad de Aguas para el programa de 
Agua Potable Rural, y en comunicaciones a la Dirección Regional de Obras 
Hidráulicas. 

- A cargo: Seguimiento y Control de indicadores del Programa de Mejoramiento de la 
Gestión Institucional PMG, y a la aplicación de la Ley de Trato Laboral para el 
cumplimiento de desempeño colectivo. En 2002 logro -junto a un equipo de 
profesionales de la Universidad de Chile- la promulgación de la norma NCh 2756.Of. 
2002 Calidad del agua - Determinación de la calidad bacteriológica del agua potable 
rural mediante el ensayo del H2S, financiado por IDRC. El mismo año recibo el   
Premio a la excelencia Dirección de Obras Hidráulicas. 

-  Encargada del control del cumplimiento de metas por parte del equipo de trabajo 
regional. 
 

 
Empresa: SENDOS-ESSCO.                                             Enero 1985 - Octubre 2006            
Cargo: Analista Laboratorio Bacteriológico 
 
- Responsable: Investigación y difusión de control de procesos en Plantas de 

tratamiento de agua potable y servidas, con foco en Emisario Submarino La Serena y 
Lagunas de Estabilización locales. 

- A cargo: del laboratorio bacteriológico con el apoyo de 2 trabajadores. 
- Encargada: De proponer y gestionar mejoras para tratamiento y control de calidad de 

agua potable, como también, control de calidad de efluentes de plantas de tratamiento 
de AS en base a Lagunas de Estabilización, sistemas de Lodos Activados y Emisario 
Submarino. 

 
 
 

Antecedentes Académicos 

 

2008 – 2012 Título: Periodista, Licenciada en Comunicación Social 

 Universidad UPV, La Serena. 

2003 – 2005 
 

Título: Ingeniero Civil en Gestión Industrial, Licenciada en 
Ciencias de la Ingeniería 
Universidad ARCIS, La Serena. 

2001 –2003 
 

Diploma en Alta Dirección Pública y Gobierno Electrónico 
Escuela de Gobierno Universidad de Chile, Santiago. 

1980 – 1985 Título: Químico Laboratorista  
Universidad de Chile/ Universidad de La Serena  

 

 

Reconocimientos 

 



2016 BOTÓN DE PLATINO  

 Asociación Interamericana de Ingeniería Sanitaria y Ambiental, 
Colombia. 

2005 PREMIO A LA EXCELENCIA  

 
 

MOP, desarrollo y gestión de norma chilena INN Nch 2756 Of. 
2002 

2002 BOTÓN DE ORO 

 Asociación Interamericana de Ingeniería Sanitaria y Ambiental, 
Puerto Rico 

2009 RECONOCIMIENTO ESPECIAL  

 AIDIS –MOP por investigaciones sobre Emisario Submarino La 
Serena y el impacto de las descargas al mar. 

 
 

Seminarios y Cursos 

 

2022 - XXXVIII Congreso Interamericano de Ingeniería 
Sanitaria y Ambiental, República Dominicana, Relatora 
en temas sanitarios rurales, Moderadora en Mesa 
de Riesgos y Desastres sanitarios y ambientales, 
Relatora sobre Emisarios Submarinos en 
Latinoamérica, caso La Serena. 

2021 - XXIII Congreso Chileno de Ingeniería Sanitaria y 
Ambiental, Chile. 

2020 - XXXVII Congreso Interamericano de Ingeniería 
Sanitaria y Ambiental, Argentina 

2019 - XXII Congreso Chileno de Ingeniería Sanitaria y 
Ambiental, Santiago.. 

2018 - XXXVI Congreso Interamericano de Ingeniería 
Sanitaria y Ambiental, Ecuador. 

2018 - Congreso DIAPAR AIDIS, Guatemala. Relatora 

2017 - XXI Congreso Chileno y de la IV región Interamericana 
de Ingeniería Sanitaria y Ambiental- Presidenta del 
Congreso, Iquique 

2016 - XXXV Congreso Interamericano de Ingeniería 
Sanitaria, Colombia 

2016 - II Congreso Interamericano de AP y Saneamiento 
Rural. 

2015 - XXI Congreso Chileno y de la IV región Interamericana 
de Ingeniería Sanitaria y Ambiental- Presidenta del 
Congreso, La Serena. 

2015 - Aseguramiento de la Calidad para auditorias ISO 
9001-2008 (PAC) Northquality. Acreditado por el 
MOP 

2015 - Seminario AIDIS Plantas de Tratamiento de aguas 
Servidas 

2013 - XX Congreso Chileno de Ingeniería Sanitaria y 
Ambiental AIDIS. 

2012 - XVI Jornadas de Laboratorios de Aguas y Control de 



Procesos. Coyhaique. 

2012 - XXXIII Congreso Interamericano de Ingeniería Sanitaria 
y Ambiental, Salvador de Bahía, Brasil 

2011 - XIX Congreso Chileno de Ingeniería Sanitaria y 
Ambiental. Concepción. 

2011 - XV Jornadas de Laboratorios de Aguas y Control de 
Procesos. Santiago. 

2011 - Curso de Auditor Líder en  Norma ISO 9001-2008 
(INN) 

2011 - Curso de tratamiento de no conformidades sobre la 
base de la normativa ISO 9001-2008 (INN). 

2010 - XXXII Congreso Interamericano de Ingeniería Sanitaria 
Punta Cana, República Dominicana. 

2006 - Equidad de Género.  Instituto de Psicología de La 
Serena 

2005 - Fortalecimiento y Modernización de la Gestión 
Pública. SYAC Ltda. 

2004 - XXIX Congreso Interamericano de Ingeniería Sanitaria 
y Ambiental, San Juan, Puerto Rico. 

2003 - VII Jornadas de Calidad de aguas y Control de 
Procesos. Santiago. AIDIS. 

2002 - Gestión Comunicacional para Servicios Públicos.  
Gobierno Regional de Coquimbo 

 

Otros 

 
Docencia. Universidad de Aconcagua                            Marzo 2007- diciembre 2009                 

 

Me he desempeñado como docente de aula para las carreras de Ingeniería Civil 

Industrial e Ingeniería en Prevención de Riesgos y Medio Ambiente.  


